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INLEIDING TOT DE GEDRAGSCODE VOOR LEVERANCIERS

De idverde groep (hierna verder “idverde”) zet zich in voor een verantwoorde maatschappelijke bedrijfsaanpak 
en heeft haar verplichtingen op het gebied van maatschappelijk verantwoord ondernemen (MVO) vastgelegd. 
Deze aanpak wordt ondersteund door interne regels en procedures, die de manier van werken binnen de diverse 
ondernemingen van idverde bepalen en die met name worden uiteengezet in onze Ethische Code en onze Gids 
Integriteitsrichtlijnen. Deze zijn te vinden op www.idverde.nl.

idverde wil dat al haar zakelijke partners zich houden aan een gemeenschappelijke set regels, praktijken en 
principes op het gebied van arbeidsnormen en sociale verantwoordelijkheid, milieubescherming, bedrijfsethiek 
en integriteit. Deze Gedragscode zet uiteen wat idverde op dit gebied verwacht van haar leveranciers,  
onderaannemers, dienstverleners en eventuele derde partijen (hierna verder te noemen “leverancier” of 
“leveranciers”), die werken voor, samen werken met of leveren aan een onderneming van idverde.

Door een zakelijke relatie met een onderneming van idverde aan te gaan, gaat de leverancier ermee akkoord 
dat deze Gedragscode en alle hierin uiteengezette regels en principes van toepassing zijn op al zijn commerciële 
en contractuele relaties met idverde. De leverancier garandeert dat hij alle maatregelen treft die redelijkerwijs 
mogelijk zijn om ervoor te zorgen dat al zijn eigen leveranciers, onderaannemers, enz., deze regels en principes 
eveneens naleven. 

De leverancier verbindt zich ertoe om op verzoek van idverde alle documentatie of informatie te verstrekken, 
waaruit zijn naleving van deze Gedragscode blijkt.

In geval van niet-naleving van deze Gedragscode, zal de leverancier idverde hiervan direct op de hoogte stellen, 
zodat overeenstemming kan worden bereikt over de corrigerende maatregelen die moeten worden genomen, 
als onderdeel van een voortdurend verbeteringsproces. Niettegenstaande het voorgaande, behoudt idverde zich 
het recht voor om haar samenwerking met de leverancier op te schorten of haar relatie met de leverancier te 
beëindigen, in geval van overtreding/schending van de bepalingen van deze Gedragscode door de leverancier.

Wij zoeken naar zakelijke partners die onze 
normen en waarden delen en die net als idverde
maatschappelijk verantwoord werken.
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VERANTWOORDE INKOOP
Onze leveranciers spelen een cruciale rol bij het nakomen van onze verplichtingen. Wij streven 
naar transparante, ondersteunende en wederzijds voordelige relaties, die normen en waarden 
naar een hoger niveau tillen, door de gehele waardeketen heen.

Het naleven van deze Gedragscode is de eerste stap voor onze leveranciers. Door deze 
Gedragscode te onderschrijven en na te leven, verbinden onze leveranciers zich ertoe aan onze verwachtingen 
op het gebied van verantwoord zakelijk gedrag te voldoen, dat gebieden omvat zoals ethische bedrijfspraktijken, 
mensenrechten,  gezondheid en veiligheid, en het behoud van het milieu.

RESPECT VOOR MENSENRECHTEN EN ARBEIDSNORMEN
Naleving van fundamentele normen, van de Internationale Arbeidsorganisatie en de Universele 
Verklaring van de Rechten van de Mens, is een essentiële voorwaarde die door idverde van al 
haar leveranciers wordt vereist. 

De leverancier voert zijn activiteiten uit met inachtneming van de internationale 
mensenrechten en alle toepasselijke internationale arbeidsnormen. In deze context zorgt de leverancier ervoor 
dat hij fatsoenlijke arbeidsvoorwaarden biedt (lonen, werkuren, arbeidstijden, arbeidsomstandigheden, enz.). 

De leverancier verbindt zich ertoe mensen gelijk en eerlijk te behandelen, op basis van het beginsel van 
nondiscriminatie.

De leverancier verbindt zich er eveneens formeel toe elke onmenselijke of vernederende behandeling van 
mensen te verbieden en elke vorm van intimidatie, geweld of misbruik te voorkomen. De leverancier onthoudt 
zich van het gebruik van dwangarbeid, respecteert de bewegingsvrijheid van medewerkers en betaald 
edewerkers regelmatig en zoals overeengekomen. 

De leverancier respecteert de rechten van het kind en staat geen kinderarbeid toe, noch in zijn faciliteiten noch in 
die van zijn leveranciers. 

De leverancier voldoet aan alle geldende normen ter voorkoming van illegaal werk en zwartwerk.

EISEN OP HET GEBIED VAN VEILIGHEID EN GEZONDHEID
De leverancier verplicht zich ertoe zijn medewerkers in een veilige en gezonde omgeving te 
laten werken, beoordeelt de risico’s die aan de werkzaamheden verbonden zijn en neemt alle 
nodige maatregelen om deze te beheersen en om ongevallen en beroepsziekten te voorkomen.

In het bijzonder organiseert de leverancier passende opleidingen, trainingen en campagnes 
met betrekking tot bewustwording, om ervoor te zorgen dat zijn medewerkers ook voldoende kennis hebben en, 
waar nodig, over  de benodigde vergunningen beschikken, op het gebied van gezondheid en veiligheid op het 
werk. 

De leverancier  voorziet zijn medewerkers van passende beschermende kleding, PBM’s, veilig gereedschap en 
uitrusting, alsmede van instructies voor het gebruik ervan. 
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ETHIEK EN INTEGRITEIT IN RELATIES
De leverancier zal alle noodzakelijke maatregelen nemen om eventuele corruptie of beïnvloeding 
te voorkomen, op te sporen en te bestraffen, binnen de reikwijdte van zijn activiteiten. Hij 
ondersteunt een open, eerlijk en competitief ondernemingsklimaat en zal zich niet inlaten met 
prijsafspraken of andere oneerlijke handelspraktijken.

De leverancier zal zich onthouden van het aanbieden van geschenken, uitnodigingen of andere voordelen, 
geldelijk of anderszins, aan een idverde medewerker of nauw aan de idverde medewerker verbonden persoon, 
die de  betrokken medewerker vatbaar kunnen maken voor corruptie of beïnvloeding, of die zijn of haar integriteit, 
onafhankelijk oordeel of objectiviteit in de relaties met de leverancier in gevaar kunnen brengen.

De leverancier zal alle noodzakelijke maatregelen nemen om het ontstaan van situaties te voorkomen die (kunnen)  
leiden tot belangenverstrengeling bij werknemers van idverde of nauw aan hen verbonden personen. Elk reëel of  
potentieel belangenconflict dient aan idverde te worden gemeld, zodra de leverancier zich hiervan bewust is. 

De leverancier onthoudt zich van elke vorm van concurrentiebeperkende activiteiten (overeenkomsten of 
stilzwijgende afspraken tussen ondernemingen die het doel of gevolg hebben de mededinging/concurrentie te 
beperken of te vervalsen) en zal passende preventieve maatregelen nemen om concurrentiebeperking of -vervalsing 
te voorkomen.

De leverancier verplicht zich ertoe alle zorgvuldigheid te betrachten ter bescherming van de met idverde 
uitgewisselde gegevens en data, en te voldoen aan de toepasselijke regelgeving met betrekking tot de verwerking van 
persoonsgegevens (AVG).

BEHOUD VAN HET MILIEU EN VAN HULPBRONNEN
De leverancier voert zijn activiteiten uit in overeenstemming met de geldende milieu-
voorschriften. 

De leverancier verbindt zich ertoe de milieurisico’s, die aan zijn activiteiten verbonden zijn, te 
beoordelen en de nodige maatregelen te nemen om de impact ervan op het milieu te voorkomen dan wel te 
beperken. 

De leverancier neemt maatregelen om het milieu te beschermen, met name door zijn energieverbruik en uitstoot 
van broeikasgassen terug te dringen, alsmede door het behoud van biodiversiteit en ecosystemen, het behoud 
van natuurlijke hulpbronnen en het terugdringen dan wel recyclen van afval. 

De leverancier zorgt ervoor dat zijn lozingen in water, bodem en lucht worden verminderd en/of behandeld, om 
het risico op milieuvervuiling te voorkomen en de overlast voor omwonenden te beperken. 

De leverancier streeft ernaar om bij zijn diensten en leveringen rekening te houden met milieu-, gezondheidsen 
veiligheidscriteria om, voor zover mogelijk, de milieu-impact ervan te verminderen, terwijl de kwaliteit van zijn 
diensten en leveringen behouden blijft en/of verbeterd wordt. 

De leverancier bevordert de circulaire economie (verminderd verbruik van hulpbronnen, ecologisch ontworpen 
producten, gebruik van gerecycleerde en/of recycleerbare materialen, enz.), en streeft naar een verminderde  
ecologische voetafdruk en een verminderd gebruik van gevaarlijke stoffen.
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RAPPORTEER EEN SCHENDING VAN DEZE GEDRAGSCODE
idverde heeft een loket opgezet voor het melden van schendingen, met name schendingen van de bepalingen 
van deze Gedragscode. Dit loket is voor iedereen toegankelijk en garandeert de vertrouwelijkheid van de melders 
en van de informatie die in het kader van een melding wordt verzameld.

idverde spoort haar leveranciers aan om elke mogelijke schending van haar 
Gedragscode te melden via het mailadres idverde@alert-online.org 
of via het Engelstalige telefoonnummer +44 (0)800 8787 7878 (gratis 

telefoonnummer vanuit elk land).
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idverde Nederland B.V.
Rijksweg 11
5076 PB  Haaren


